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Competenze ed
organizzazione.

Come fare? 



PERSONE GIUSTE AL POSTO GIUSTO 
Sistema Susio srl ha ideato un nuovo servizio per l’ottimale utilizzo delle risorse
umane che garantisce la qualità dei servizi offerti. Frutto della ultra decennale

esperienza in ambito di organizzazione e di valutazione delle performance delle
PPAA, il nuovo servizio di accompagnamento si basa su un principio semplice: le

persone che servono al posto giusto!

Il problema
Oggi, a causa di quiescenze o turn-over di
varia natura, tutti gli enti sono alle prese con
la necessità di risorse umane adeguate, in
numero e competenze, per garantire il
presidio o lo sviluppo dei servizi. 
La definizione dell’esatto fabbisogno di
risorse e la allocazione delle competenze in
maniera mirata è un problema da affrontare
e che diverrà più grave nei prossimi anni.

Come funziona  
Sistema Susio, con un team di esperti multidisciplinare:
• Inquadra l’attuale modello organizzativo ed i processi
presidiati dai servizi/uffici dell’ente;
• valuta l’adeguatezza del modello e propone eventuali
modifiche o migliorie;
• valuta, sulla base dei volumi di attività, il fabbisogno di
risorse e le competenze necessarie a presidiare i servizi;
• effettua la “mappatura” delle competenze possedute
dal personale presente di tipo specifico, generale e
trasversale e del livello di tali competenze secondo il
modello proprietario messo a punto da Sistema Susio srl;
• fornisce all’ente un piano dettagliato per la micro-
organizzazione dei servizi con indicazione della migliore
allocazione delle risorse presenti e la valutazione delle
risorse/competenze mancanti in base ai processi gestiti;
• formalizza il piano di intervento per il reperimento delle
risorse e per la formazione



Benefici
• chiara visione delle competenze presenti in servizio
e del gap esistente rispetto al necessario;
• corretta collocazione delle risorse al posto giusto in
base alle necessità dell’organizzazione;
• ottimizzazione del personale e delle possibilità di
impiego delle potenzialità presenti;
• piani di sviluppo e di formazione del personale
mirati e concreti studiati in base ai processi gestiti.
 
La metodologia di Sistema Susio srl è concreta e
pratica. Prevede il massimo coinvolgimento dei
coordinatori ai diversi livelli organizzativi per meglio
tarare su misura le proposte.
E ampiamente utilizzato in numerosi casi di
riorganizzazione di enti di diverse dimensioni. 

A chi serve
Alle amministrazioni che intendono
sviluppare un piano del fabbisogno

delle risorse umane ragionato e basato
sulle reali competenze necessarie e che

vogliono potenziare la crescita del
personale in maniera mirata.

Per qualsiasi necessità di informazione o di approfondimento siamo a Vostra
completa disposizione ai seguenti recapiti: info@sistemasusio.it oppure tel.

02.92345836 oppure fax. 02.92729432

Sistema Susio, società di consulenza direzionale, ricerca e formazione manageriale specializzata
nella Pubblica Amministrazione, è leader in tema di supporto alle PA, avendo in atto decine di

progetti con enti di rilevanza nazionale e formato centinaia di persone sui temi proposti.
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